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директоров и их заместителей по социальным вопросам и административно-
хозяйственной деятельности, юрисконсультов  и инспекторов по кадрам; 

заведующих отделениями срочного социального обслуживания, участковой
социальной службой, социального проживания на дому, дневного и временного
пребывания, а также социально-реабилитационным отделение и отделениями
социального обслуживания несовершеннолетних, реабилитации для детей               
и подростков с ОВЗ; 

психологи, специалисты в области ИТ, руководства (аудиторов) системы
менеджмента качества и системы менеджмента. 

Работа методических секций в системе социального обслуживания Свердловской
области ведется ежегодно с 2011 года в целях повышения эффективности методической
работы, а также обеспечения доступности и качества социальных услуг в соответствии
с современными требованиями федерального и областного законодательства.

В решении проблемных вопросов методические секции объединяют руководителей               
и специалистов: 

В общей сложности за последние 5 лет (период с 2019 по 2023 гг.) в ходе работы
методических секций по 16 направлениям было проведено 782 заседания. 

Общая статистика по методическим секциями за 2019-2023 гг.
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Самой востребованной стала методическая секция заведующих отделением срочного
социального обслуживания и заведующих участковой социальной службой
организаций социального обслуживания: в общей сложности данные специалисты
провели более 20 заседаний.

Так в 2023 году на территории 6 управленческих округов свою работу вели               
методические секции по 16 направлениям. Всего более 500 специалистов организаций
социального обслуживания стали участниками 150 заседаний по различными
профессиональным вопросам. 

Популярным вопросом стала организация «Школы пожилого возраста»
(документирование, открытие новых отделений), клубная деятельность,
выполнение мероприятий по социальной реабилитации. 

Особенным спросом пользовались темы, посвященные инструментам
информирования населения, взаимодействия со СМИ, а также эмоциональному
выгоранию работников организаций.

Благодаря данному электронному сборнику можно ознакомиться с материалами на все
перечисленные и иные темы методических секций 2023 года. 
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1 Материалы Восточного управленческого округа

  

Инновационный подход в социальном обслуживании на дому: использование
планшетных компьютеров в деятельности социальных работников;
Инновационные технологии, формы и методы в работе с гражданами пожилого
возраста, обслуживаемыми в форме социального обслуживания на дому;
Организация деятельности по профилактике обстоятельств, определяющих
нуждаемость в социальном обслуживании;
Организация наставнической деятельности в учреждении социального
обслуживания;
Положение о кураторе случая учреждения социального обслуживания.
Применение информационно-телекоммуникационных технологий в деятельности
социального пункта проката технических средств ухода, реабилитации и адаптации
ГАУ «КЦСОН Камышловского района»;
Роль заведующего отделением в обучении социальных работников. Организация
деятельности школы социального работника;
Сборник волонтерских практик учреждений округа за 2023 год;
Сборник волонтерских практик учреждений социального обслуживания за 2022 год;
Технологии клубной деятельности;
Технология организации клубной деятельности на участках социального
обслуживания;
Формы мероприятий, направленные на повышение информационной открытости
деятельности социального пункта (центра) проката технических средств ухода,
реабилитации и адаптации организаций социального обслуживания  Восточного
управленческого округа

2 Материалы Горнозаводского управленческого округа

Акт проверки санитарного состояния пищеблока, соблюдения правил личной
гигиены сотрудников пищеблока, столовой;

https://docs.google.com/presentation/d/1e2FSYZesHQraG_bxVqpD52zUj3lxzT8i/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1e2FSYZesHQraG_bxVqpD52zUj3lxzT8i/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1-ddBMiEP8kzVaBO9fi6ChcFxkGcZLIGc/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1-ddBMiEP8kzVaBO9fi6ChcFxkGcZLIGc/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/d/1_EiVJo_uLpXGuWmJL93BplQz5J0qbdPI/edit
https://docs.google.com/document/d/1_EiVJo_uLpXGuWmJL93BplQz5J0qbdPI/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1NgxyQKTLrTMo7ojvz48bzRp_6Xfzb68S/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1NgxyQKTLrTMo7ojvz48bzRp_6Xfzb68S/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/d/1DgarW9G3M_eagjPm3DySx8hHGHKwaLuL/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1cpRDxbIcdeEx4A7l8rW0ZSElt8Z9QxBB/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1cpRDxbIcdeEx4A7l8rW0ZSElt8Z9QxBB/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1cpRDxbIcdeEx4A7l8rW0ZSElt8Z9QxBB/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1f8lIXQHtvimXOrprHsskwc83NH6VQ4LJ/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1f8lIXQHtvimXOrprHsskwc83NH6VQ4LJ/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/d/1HgnHFMSZiSZTueLfoJM94AKknOodyQSz/edit
https://docs.google.com/document/d/13IAfCPC-r-FFyqMsKlkMtk0owFrxlISZ/edit
https://docs.google.com/document/d/1CUcVzp4L5zSGf9nz0HiGts-gpyc1IU_3/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1P3S_vKi2-066Luv4OvkE-AYie2zJCYei/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1P3S_vKi2-066Luv4OvkE-AYie2zJCYei/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1DCPt3TzSSUnpA7J7efIY3q3wnJoYSwL_/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1DCPt3TzSSUnpA7J7efIY3q3wnJoYSwL_/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1DCPt3TzSSUnpA7J7efIY3q3wnJoYSwL_/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1DCPt3TzSSUnpA7J7efIY3q3wnJoYSwL_/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1DCPt3TzSSUnpA7J7efIY3q3wnJoYSwL_/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1DCPt3TzSSUnpA7J7efIY3q3wnJoYSwL_/edit#slide=id.p1
https://drive.google.com/file/d/1-h6jXVyB8akPZ9-Y3E5DOBHXa4lpxUDX/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1-h6jXVyB8akPZ9-Y3E5DOBHXa4lpxUDX/view?usp=drive_link
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Актуальные вопросы кадрового делопроизводства: опыт ГАСУСО СО «Тагильский
пансионат»;
Алгоритмы работы с кризисным случаем: профилактика суицидального поведения
среди подростков;
Алгоритм работы с кризисным случаем;
Внедрение системы долговременного ухода в учреждении;
Внесение изменений в штатное расписание;
Должностные инструкции;
Лист оперативного контроля;
Об опыте эффективного использования имущества, переданного ГАУСО СО «КЦСОН
Пригородного района»;
Опасный сниффинг: новое увлечение у подростков и как от него избавиться; 
Опыт ГАУСО СО «Новоуральский КЦСОН» по внедрению новых требований по охране
труда в 2022 году;
Опыт претензионной работы с поставщиками ГАСУСО СО «Тагильский пансионат»;
Опыт проведения внутренних аудитов ГАУСО СО «КЦСОН г. Верхняя Салда»;
Опыт работы по проведению внутреннего аудита программы производственного
контроля с применением принципов ХАССП в ГАУ «КЦСОН Невьянского района»;
Опыт работы специалистов отделения участковой социальной службы ГАУСО СО
«КЦСОН «Изумруд» города Кировграда» с гражданами, попавшими в трудную
жизненную ситуацию;
Организация и проведение информационно-просветительской работы по
повышению правовой культуры и формированию правовых знаний граждан;
Организация работы «Школы пожилого возраста» и клубов на базе учреждения:
ведение учетно-отчетной документации, возможности клубной деятельности в
решении реабилитационных задач;
Организация работы в срочном, участковом отделениях по взаимодействию с
учреждениями и структурами города с целью оказания квалифицированной помощи
гражданам в социальном обслуживании (тяжелая жизненная ситуация): опыт ГАУСО
СО «КЦСОН г. Верхняя Салда» ;

https://docs.google.com/document/d/1lJSmuzCKdTNEgjfxiZoGLDcgWlp-9Bdo/edit
https://docs.google.com/document/d/1lJSmuzCKdTNEgjfxiZoGLDcgWlp-9Bdo/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1mTMoaup3J9MYwbjVrF0RJEGzvbc9kd4c/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1mTMoaup3J9MYwbjVrF0RJEGzvbc9kd4c/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/17sDyhXrPZnWW6oRViahlA-NU1PfDivxr/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1cHImMVcYYxzcWPsURZ_dDZzG-yy2DYlL/edit
https://docs.google.com/document/d/1rAD1nBEbu1JTzRf6X5e8Kkq2-cR0XatJ/edit
https://docs.google.com/document/d/1DrkkywVo4C-a5Cx8t45XZNA9MtZMOhug/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1EocDwGWMAEBI6y9W-rHmaWajlDC5H4vv
https://docs.google.com/document/d/1SRxWElDGP2w78BYBNrj6VcsjldrQPsZ9/edit
https://docs.google.com/document/d/1SRxWElDGP2w78BYBNrj6VcsjldrQPsZ9/edit
https://docs.google.com/document/d/19pv-kA9UyaLhGx9icPnx3hAYsUbIsJyQ/edit
https://docs.google.com/document/d/18C7eAhyYuDRHYf3lIs6oMC9dMnsmraa5/edit
https://docs.google.com/document/d/18C7eAhyYuDRHYf3lIs6oMC9dMnsmraa5/edit
https://docs.google.com/document/d/17l0fNmlQg_AqUbkR1hVb0y_Zst7y0u3y/edit
https://docs.google.com/document/d/1rfsOjF6_bUcbngnvBiFj1CnxprkpmTcO/edit
https://docs.google.com/document/d/1w32yLSvtcRiXk90O-pDulWsuHsDt-vpM-4evhhRQEgs/edit
https://docs.google.com/document/d/1w32yLSvtcRiXk90O-pDulWsuHsDt-vpM-4evhhRQEgs/edit
https://docs.google.com/document/d/1WFov1JBDNotKzrEKraacEmf2cEWIpOlK/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1WFov1JBDNotKzrEKraacEmf2cEWIpOlK/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1WFov1JBDNotKzrEKraacEmf2cEWIpOlK/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/presentation/d/1eZVATE4V0PdbgRSFs1rvf_7ka_2o50Rk/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1eZVATE4V0PdbgRSFs1rvf_7ka_2o50Rk/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/d/10XfQvMm_zdwU_B_mmXCgzVJucUv4STZJ/edit
https://docs.google.com/document/d/10XfQvMm_zdwU_B_mmXCgzVJucUv4STZJ/edit
https://docs.google.com/document/d/10XfQvMm_zdwU_B_mmXCgzVJucUv4STZJ/edit
https://docs.google.com/document/d/1RhGan_nXPmfUathnIyuz8zPSXcVMDFnM/edit
https://docs.google.com/document/d/1RhGan_nXPmfUathnIyuz8zPSXcVMDFnM/edit
https://docs.google.com/document/d/1RhGan_nXPmfUathnIyuz8zPSXcVMDFnM/edit
https://docs.google.com/document/d/1RhGan_nXPmfUathnIyuz8zPSXcVMDFnM/edit
https://docs.google.com/document/d/1RhGan_nXPmfUathnIyuz8zPSXcVMDFnM/edit
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Организация работы по защите персональных данных;

Организация социального сопровождения семей группы риска. Оформление

документации (формирование дела семьи группы риска);

Особенности ведения воинского учета в учреждении;

Правила поведения граждан, получающих социальное обслуживание;

Правила поведения социального работника, оказывающего помощь гражданам на

дому;

Проведение индивидуальных занятий с гражданином, выразившим желание стать

опекуном или попечителем совершеннолетнего недееспособного гражданина;

Профилактика суицидального поведения подростков;

Работа учреждения по вопросам разделения лицевых счетов воспитанников в связи с

задолженностью по оплате коммунальных услуг (включая презентационный

материал);

Работа учреждения по восстановлению в родительских правах (опыт ГАУСО СО

«КЦСОН «Изумруд» города Кировграда» );

Сохранение базовых духовно – нравственных ценностей и продвижение их среди

детей и подростков: опыт ГАУСО СО «КЦСОН «Изумруд» города Кировграда»;

Спортивные «Ежеминутки» как метод профилактики малоподвижного образа жизни

и эмоционального выгорания сотрудников учреждения социального обслуживания

населения (включая презентационный материал);

Трехуровневая модель системы комплексной реабилитации инвалидов;

Фандрайзинг как один из способов привлечения ресурсов для решения вопросов;

Формирование учебной мотивации у детей, проживающих в отделении социальной

реабилитации (временный приют);

«Школа успешного родителя» как ресурс для повышения родительской компетенции

3 Материалы Западного управленческого округа

Профилактика деменции: основные направления работы с получателями;

https://docs.google.com/document/d/1R3aIXTG_xuOkQdPlv0o_TqArKlqmwWHM/edit
https://docs.google.com/document/d/1SDl-dnI9INleX9kT-8NRWoJFBfxyNu45/edit
https://docs.google.com/document/d/1SDl-dnI9INleX9kT-8NRWoJFBfxyNu45/edit
https://docs.google.com/document/d/1nc3sxJNEDmbiYytDlLGXVOQsz7u6Prws/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1zFDj_dE6JcBoZT-9bOFno_F0wk9IT6hf/edit
https://docs.google.com/document/d/1XxDS3-Etdr-Pox_KpcTpC5BkLi9ZXR0d/edit
https://docs.google.com/document/d/1XxDS3-Etdr-Pox_KpcTpC5BkLi9ZXR0d/edit
https://docs.google.com/document/d/1Ah-DkgyWEP8rexL8vMByC5W5-7SkllqR/edit
https://docs.google.com/document/d/1Ah-DkgyWEP8rexL8vMByC5W5-7SkllqR/edit
https://docs.google.com/document/d/1xE_RapczQXO0cARXVRQ0zis8lwTzwcOJ/edit
https://docs.google.com/document/d/1KF6ErCnt9t9rBvCW8BZ9oknYLbbwi-6u/edit
https://docs.google.com/document/d/1KF6ErCnt9t9rBvCW8BZ9oknYLbbwi-6u/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1LygTlGsKPtB6oeuXb1iW6rSTnZjlJTcE/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1LygTlGsKPtB6oeuXb1iW6rSTnZjlJTcE/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/d/1wlSXxD3C1JRDmjk2jy0O6QVqF2a9ab3w/edit
https://docs.google.com/document/d/1wlSXxD3C1JRDmjk2jy0O6QVqF2a9ab3w/edit
https://docs.google.com/document/d/1lglXavn9jrbqGhu_TEiVn8rDB0X7uj04/edit
https://docs.google.com/document/d/1lglXavn9jrbqGhu_TEiVn8rDB0X7uj04/edit
https://docs.google.com/document/d/12IpsjQ6l3lH1z6CEwINUG__teqaPKTvY/edit
https://docs.google.com/document/d/12IpsjQ6l3lH1z6CEwINUG__teqaPKTvY/edit
https://docs.google.com/document/d/12IpsjQ6l3lH1z6CEwINUG__teqaPKTvY/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1b23g6ve0KRWfsvCAO2e84olg1qQKbvT-/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1g3Yj6j_I85A8QY--l4mk4dzQiNF1mKg7/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/d/1DdgjPQjNLIQVxi9fxUmrnNQ0w4anlITh/edit
https://docs.google.com/document/d/1rw3nkyeDQlbc50H4-v69S7zdfTHfxwtU/edit
https://docs.google.com/document/d/1rw3nkyeDQlbc50H4-v69S7zdfTHfxwtU/edit
https://docs.google.com/document/d/19Mx3zuQGNotjhfa-UcM4PD_mEylhJt2_/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1kXW3JHYJr85T6NZOeURKPtKzB3LoakEq/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
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Реабилитация граждан, впервые получивших инвалидность, в соответствии с ИПРА      

в условиях социально-реабилитационного отделения;

Социальная реабилитация граждан, впервые получивших инвалидность в условиях

полустационара;

Цифровизация социальных услуг в ГАУСО СО КЦСОН Нижнесергинского района

(проект «Персональный помощник») (включая презентационный материал и буклет)

4 Материалы Северный управленческого округа

Методы работы с профессиональным выгоранием социальных работников;

Опыт внедрения технологий в социальном обслуживании граждан пожилого

возраста и инвалидов на дому с применением стационарозамещающих технологий;

Опыт работы с пожилыми людьми и инвалидами с деменцией (включая

презентационный материал);

Организация  работы по привлечению волонтеров;

Организация и координация работы по социальной адаптации и реабилитации лиц,

вернувшихся из мест лишения свободы(включая презентационный материал);

Опыт организации работы с ветеранами боевых действий;

Профилактика когнитивных расстройств посредством коммуникативного и

когнитивного тренинга;

Психологическое сопровождение детей с ограниченными возможностями здоровья;

Социально-психологическая помощь родителям, воспитывающим детей с ОВЗ

5 Материалы МО г. Екатеринбург

Методические рекомендации по организации и проведению культурно - досугового

мероприятия как формы продления активного долголетия

https://docs.google.com/document/d/1Ow9iMzWWDvMBpvZgXQDixJDwNGzOiREG/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Ow9iMzWWDvMBpvZgXQDixJDwNGzOiREG/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Ow9iMzWWDvMBpvZgXQDixJDwNGzOiREG/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1m4vFqZftKndNNlSod0c_YCVL2Xpo-Ut9/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1m4vFqZftKndNNlSod0c_YCVL2Xpo-Ut9/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1eDASGu3QtjQIlzWW4jVmFxmYkBq1pLcW/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1eDASGu3QtjQIlzWW4jVmFxmYkBq1pLcW/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1P0sO9ZYMVQ0I7xrMPDfma_uUH8nZq92r/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1E7TEpHKwrS1yhNiXpB3VMSyKE4FKeTih/edit?usp=drive_link&ouid=105179904692845385280&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/136fC8GcgzpPQFadYHp3bALB5fY6XfL-d/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1t__t9Wz1vKVdiJatoMOb6HgoRuRwN0MM/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1t__t9Wz1vKVdiJatoMOb6HgoRuRwN0MM/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/d/13IJkN3n7Bp5TrZH4M1yOMC6eIRQhavCy/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1W4cQCv6D78qmNk3im7UIkIAzY8g1Cm-c/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1W4cQCv6D78qmNk3im7UIkIAzY8g1Cm-c/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1U9PmWxKVmtmcporyymahMEjOXSJx07Pj/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1U9PmWxKVmtmcporyymahMEjOXSJx07Pj/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1U9PmWxKVmtmcporyymahMEjOXSJx07Pj/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/d/1gwKEK4GXeltrm_Igys9BoFXeQgwJrln5/edit
https://docs.google.com/document/d/1gwKEK4GXeltrm_Igys9BoFXeQgwJrln5/edit
https://docs.google.com/document/d/13VcPyiM-w5MgDSYdbsB3lH0Tm9Lqbb5k/edit
https://docs.google.com/document/d/1NZiUrPIWesNxgpHQIfJ9Jfwzqb4wKtMU/edit
https://docs.google.com/document/d/1NZiUrPIWesNxgpHQIfJ9Jfwzqb4wKtMU/edit
https://docs.google.com/document/d/1ly_-5ni00fZiVKRf7QRhRUnx0BSqZPSr/edit
https://docs.google.com/document/d/1i5kfWpJ6zGVaC7wbEjbEEF5aqZCN6Ki8/edit
https://drive.google.com/file/d/1_KZfapTSQT5wm-iRTLR7rzIR3f81Q7gn/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_KZfapTSQT5wm-iRTLR7rzIR3f81Q7gn/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_KZfapTSQT5wm-iRTLR7rzIR3f81Q7gn/view?usp=drive_link


Работа методических секций в системе социального обслуживания Свердловской
области продолжится и в 2024 году. Помимо уже ведущих свою деятельность,
планируется создание новых методических секций, в частности в организациях
социального обслуживания семьи и детей

В общей сложности будет проведено около 175
заседаний на 65 методических секций.
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СБОРНИК ПОДГОТОВЛЕН НА ОСНОВЕ МАТЕРИАЛОВ
РАБОТЫ МЕТОДИЧЕСКИХ СЕКЦИЙ

РУКОВОДИТЕЛЕЙ И СПЕЦИАЛИСТОВ
ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ СОЦИАЛЬНОГО

ОБСЛУЖИВАНИЯ ГРАЖДАН, НАХОДЯЩИХСЯ 
В ВЕДЕНИИ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ


